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考试结束前

2023 年 4 月高等教育自学考试

学前教育行政与管理试题
课程代码:00884

　 　 1.
 

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

　 　 2.
 

答题前,考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔

填写在答题纸规定的位置上。

选择题部分

注意事项:

　 　
 

每小题选出答案后,用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。 如需改动,用橡皮

擦干净后,再选涂其他答案标号。 不能答在试题卷上。

一、单项选择题:本大题共 15 小题,每小题 1 分,共 15 分。 在每小题列出的备选项中只有一项

是最符合题目要求的,请将其选出。

1. 学前教育管理各部门之间的相互关系及其运作方式即是

A. 学前教育管理活动 B. 学前教育管理体制

C. 学前教育管理机制 D. 学前教育管理观念

2. 学前教育机构管理　 　 　 主要是通过制定各种法规制度或标准来规范各类学前教育机构的

工作。

A. 整体化 B. 规范化 C. 科学化 D. 多样化

3. 现代园所管理的根本任务是

A. 对时间的管理 B. 对人的管理 C. 对物的管理 D. 信息的管理

4. 以人格培养为中心,以工作能力培养为目标的复合型培养方法即

A. 全方位培养法 B. 全员式培养法

C. 网络式培养法 D. 规划式培养法

5. 决策以　 　 　 为宗旨与核心。

A. 目标 B. 技术 C. 人力 D. 物力

6. 从决策的内容和依据来分,决策可以分为

A. 战略决策和战术决策 B. 组织决策和个人决策

C. 过程决策和阶段决策 D. 价值决策和事实决策
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7. “安于工作,乐于工作,忠于工作”的管理局面的形成是重视和运用　 　 　 的结果。

A. 观念管理原则 B. 效能管理原则 C. 能级管理原则 D. 过程管理原则

8. 园所管理最为重要的管理原则是

A. 安全管理原则 B. 民主管理原则

C. 信息管理原则 D. 观念管理原则

9. 在目标管理运行过程中目标有效执行的关键是

A. 目标确立 B. 目标分解 C. 目标执行 D. 目标评价

10. 管理者能够进行管理的范围即指

A. 管理规模 B. 管理程度 C. 管理层次 D. 管理幅度

11. 园标、园旗、园徽、园训、广告画等园所标识属组织形象设计中的

A. 理念识别 B. 行为识别 C 视觉识别 D. 听觉识别

12. 一个组织发展的动力和成功的关键是

A. 组织文化 B. 组织制度 C. 组织机制 D. 组织结构

13. 编制学前教育规划要对未来教育事业的发展有一种超前意识,这体现了学前教育规划的

　 　 　 特点。

A. 导向性 B. 预见性 C. 客观性 D. 系统性

14. 　 　 　 是我国历史上第一部视学法规,标志着我国近代教育督导制度的产生。

A. 《视学官章程》 B. 《视学规程》

C. 《教育督导暂行规定》 D. 《奏定学堂章程》

15. 教育评价的目的不在评价本身,而主要是通过形成性评价,发挥评价的主要功能,即

A. 诊断功能 B. 改进功能 C. 鉴定功能 D. 总结功能

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　二、多项选择题:本大题共 5 小题,每小题 2 分,共 10 分。 在每小题列出的备选项中至少有两

项是符合题目要求的,请将其选出,错选、多选或少选均无分。

16. 研究学前教育管理现象可从　 　 　 方面来进行。

A. 学前教育管理活动 　 　 　 　 　 　 　 B. 学前教育管理体制

C. 学前教育管理机制 　 　 　 　 　 　 　 D. 学前教育管理机构

E. 学前教育管理观念

17. 实施民主管理原则可采用以下工作方式

A. 获取信息 B. 确立制度 C. 依靠组织

D. 鼓励参与 E. 组织教育
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18. 组织文化的基本特点是

A. 组织价值观是组织文化的核心　 　 　 　 　 　 　 B. 人本文化是组织文化的中心

C. 柔性管理是组织文化的主要形式　 　 　 　 　 　 　 D. 增强凝聚力是组织文化的重要任务

E. 不断深化发展是组织文化不竭动力

19. 现行幼教管理体制不完善较突出的表现有

A. 条块分割,各自为政,未形成有机联系的整体 B. 教育行政职能窄化

C. 投资渠道限于政府 D. 服务意识欠缺 E. 资源未得统筹

20. 教育督导的基本职能有

A. 提高职能 B. 监督职能 C. 评价职能

D. 指导职能 E. 反馈功能

非选择题部分

注意事项:

　 　 用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上,不能答在试题卷上。

三、名词解释题:本大题共 5 小题,每小题 3 分,共 15 分。

21. 学前教育管理

22. 管理过程

23. 学前教育法规

24. 学前教育督导

25. 教育评价

四、简答题:本大题共 5 小题,每小题 5 分,共 25 分。

26. 简述园所管理的基本任务。

27. 简述例外管理的作用。

28. 如何理解我国现行幼教管理体制?

29. 教育行政执法有哪些特点?

30. 如何执行学前教育规划?

五、论述题:本大题共 2 小题,每小题 10 分,共 20 分。

31. 试论述巴纳德的“权限接受”和“无差别圈”理论及其对行使指挥职能的启示。

32. 如何运用领导影响力理论加强园所管理?
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六、材料分析题:本大题 15 分。

33. 对家长不妥行为进行正确引导

　 　 在某幼儿园,两个要好的小女孩玩耍时,宝宝(全托生)不小心用指甲将贝贝的前胸划

破。 傍晚贝贝妈来接时看到女儿在哭,简单询问女儿后,就冲向宝宝,大声斥责:“你这样

对我女儿,我也让你试试。”并在宝宝的胸前留下了划痕。 事件发生在一瞬间,教师未来得

及制止。 园长闻讯后迅速赶来,先和教师一起安抚两个女孩和在场幼儿,防止孩子们受到

刺激和惊吓,并将贝贝妈请到办公室里谈话。

园长对贝贝妈妈的行为进行了分析:“你作为成年人,出手伤害幼小的孩子是很不妥

的!”贝贝妈则认为自己蛮有理:“我的孩子吃了亏,我这样做是为了教育那个孩子,平时

我没让自己的孩子去打人,但别人伤了她,她只会哭不会保护自己,这样下去不是永远都吃

亏吗? 哪个孩子的父母不心疼呀?”园长承认了园方工作存在的失误并进一步说明情况:

“两个孩子平时特别要好,宝宝不是故意伤害你的女儿,是在追逐玩耍时不小心划破她

的。”然后客观地指出这与成年人出手打伤孩子完全是两种不同性质的问题。 “你想过吗,

你的言行不仅伤害了宝宝,而且对自己的孩子和其他的孩子会造成什么样的影响,如果你

是宝宝的父母,你能容忍别人这样对待自己的女儿吗? 像你这样保护女儿,她还能有朋友

吗? 还能有机会面对问题和自己解决问题吗?”园长的一席话,使贝贝妈彻底冷静下来,认

识到自己一时失态的严重后果,并主动征求园长的意见,自己接下来该怎么办。

紧接着教师打电话告知宝宝家长事情发生的经过,先让他们放心,再上门家访。 宝宝

的父母十分通情达理,不仅没有责怪教师反而安慰她们。 随教师回到幼儿园后,他们积极

配合园方安抚女儿,对宝宝解释说:“阿姨不是成心的,大人犯了错想改正,小朋友也要原

谅她。”他们说,很心疼自己的女儿,但理智的态度应是防止矛盾升级和事态扩大,以免孩

子们再受伤害。

园长将宝宝父母的意见转达给贝贝妈,她开始深深地自责。 几天后,她主动买了一个

漂亮娃娃送给宝宝,把宝宝搂在怀里,边流下愧疚的眼泪边说:“阿姨错了,对不起你。”真

诚地希望孩子能原谅她。 在场的人都被感动,两个女孩的关系和好如初。

经历这件事后,贝贝妈深感园方处理得当,真正帮助和教育了自己,此后便积极主动配

合园方的工作,成为一位热心家长。

问题:请就以上案例谈谈:你认为该幼儿园在处理偶发事件上做得怎样? 园所家长工作该

如何管理?
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